UBYTOVACI PORIADOK

Penzion LUKI - Cubica Kislikova, Kostolné namestie 178/6, 06777 Zemplinske Hamre

1.Penzién méZe ubytovat len klienta, ktory sa riadne prihlasi. S tymto ciefom klient predlozi
prisluSnému pracovnikovi penziénu svoj platny doklad o totoZnosti. Klient obdrZi klI'i¢ od izby. Za
stratu kIi¢a sa uictuje poplatok. Ubytovat' mo6Ze i obcana, ktory ma trvalé bydlisko v mieste penziénu.

2.Kazdy host, ktory nie je Statnym obcanom SR (cudzinec) je povinny v zmysle Zakona ¢. 48/2008 Z.
z. 0 pobyte cudzincov v platnom zneni vyplnit a odovzdat na recepciu tradné tlacivo o hlaseni
pobytu, predloZené pri prichode pracovnikom recepcie, priCom v3etky poZadované udaje je povinny
uviest’ pravdivo a tplne.

3.Penzion poskytuje klientovi sluzby asponl v rozsahu a kvalite, urCenej vyhlaskou Ministerstva

hospodéarstva SR €. 419/2001 Z.z., ktorou sa upravuje kategorizdcia ubytovacich zariadeni a
klasifikacné znaky na ich zarad’ovanie do tried.

4.V den prichodu sa klient moZe ubytovat’ od 14.00 hodiny.

5. Na zaklade objednaného ubytovania je penzion povinny klienta ubytovat’ najneskér do 22.00 hodiny
— do tohto casu izbu pre klienta rezervuje, pokial’ nie je dohodnuté inak.

6.Ak klient poZiada o prediZenie ubytovania, mdZe mu penzién poskytnit, ak mu vie vyhoviet' — aj
ind izbu, nez t4, v ktorej bol pé6vodne ubytovany.

7.Ak nebol cas ubytovania vopred dohodnuty, odhlasi klient svoj pobyt najneskér do 10.00
hodiny posledného diia, v tom istom Case uvol'ni izbu. Ak tak klient neurobi v stanovenom termine,
penzién mu méZe uctovat pobyt za nasledujtci der.

8.Klient pri obsadeni izby si vo vlastnom zaujme prekontroluje stav a funkcnost’ zariadeni na izbe a
pripadné nedostatky ihned nahlasi penziénu.

9.Klient suhlasi s tym, Ze do jeho izby pocas celej doby trvania jej prendjmu ma pravo vstapit' za
ucelom vykonania povinnosti vyplyvajicich z prevadzkovania objektu — tdrzba, havarijné stavy,
upratovanie.

10.Penzién nezodpoveda za peniaze, cenné veci a doklady tak ako aj za veci vnesené klientom do
ubytovacieho zariadenia.

11.Na izbe mozZe host’ prijimat’ navstevy iba so suhlasom prisluSného pracovnika penziénu do 22.00
hodiny.

12.Na izbe alebo v spolocenskych miestnostiach penziénu klient nesmie premiestfiovat zariadenie,
vykonavat opravy alebo akékol'vek zasahy rozhlasovych alebo televiznych prijmacov, pripadne do
elektrickej siete alebo inej inStaldcie.

13.V objekte penziénu a osobitne na izbe nie je klientovi povolené pouZivat' vlastné elektrické
spotrebiCe. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebiov sliZiacich k osobnej hygiene klienta
(holiace pripadne masazne strojceky, susice vlasov a pod.).



14.Klient sa nesmie na izbe ani chodbach penziénu hlucne zabavat', nahlas pocuvat rozhlasovy alebo
televizny program.

15.V case od 22.00 hodiny do 6.00 hodiny je povinny dodrZiavat no¢ny kl'ud.

16.Psov a iné zvieratd mo6Ze ubytovacie zariadenie ubytovat' za podmienky, Ze s tym ubytovacie
zariadenie suhlasi. Nie je povolené, aby zvierata boli bez dozoru majitela.

17 Klient ma pravo vyuZivat vSetky zariadenia prenajatej izby. Za vSetky Skody sposobené na majetku
penzionu zodpoveda klient podl'a platnych predpisov.

18.Klient je povinny pri odchode z izby uzavriet vodovodné uzéavery, zhasnut’ elektrické spotrebice a
osvetlenie miestnosti, uzatvorit' okna, pri odchode zavriet dvere a zanechat’ izbu v stave v akom ju
prevzal.

19.Klient plati tcet za ubytovanie pri prichode, ak nie je dohodnuté inak.

20.Za ubytovanie a ostatné sluzby je klient povinny platit’ ceny v stilade s platnym cennikom, ktory je
k dispozicii u pracovnika penziénu.

21.Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepSenie ¢innosti penziénu prijima vedenie penziénu.

22.Tento ubytovaci poriadok je k dispozicii klientom na izbach a vstupe do penziénu na viditelnom
mieste.

23.V celom ubytovacom zariadeni plati PRISNY ZAKAZ FAJCENIA.

24.V ubytovacom zariadeni je na viditelnom a ubytovanym hostom pristupnom mieste vyveseny
poZiarny poriadok. Ubytovani hostia st povinni riadit sa pri svojom pobyte tymto poZiarnym
poriadkom.

25.Host’ méa pravo parkovat’ na parkovisku pri objekte, ktoré ale nie je strdZené strazZnou sluzbou.
26.Klient je povinny dodrZiavat' ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku od momentu, kedy si

prenajal izbu. V pripade, Ze ho zavaznym spésobom porusi, vedenie penziénu mé pravo Ziadat' o
okamZiti napravu a v pripade opakovaného porusSenia Ziadat ukoncenie pobytu.

V Zemplinskych Hamroch, 01.01.2017



